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ЛІВОБЕРЕЖНЕ ОБ’ЄДНАНЕ УПРАВЛІННЯ ПЕНСІЙНОГО ФОНДУ УКРАЇНИ  

В МІСТІ КИЄВІ ПОВІДОМЛЯЄ 

 

Запрацював оновлений веб-портал Пенсійного фонду України 

Порядок подання звернення для реєстрації на веб-порталі 

З ЕЦП 

1. Подача заяви на реєстрацію ЕЦП, безпосередньо з порталу (без особистої 

явки до органу ПФУ). 

2. Реєстрація на порталі з використанням коду авторизації. 

За відсутності ЕЦП 

1. Особиста явка до органу Пенсійного фонду за місцем взяття на облік 

(Деснянський р-н вул. Каштанова 6 каб 115;  Дарницький р-н вул. 

Вербицького 9 каб. 32.; Дніпровський р-н вул. Мініна 4-а каб 115) для 

отримання коду авторизації. 

2. Реєстрація на порталі з використанням коду авторизації. 

3. Отримання повідомлення на поштову скриньку щодо підтвердження 

первинної реєстрації. 

Можливості веб-порталу 

При реєстрації без ЕЦП 

 Перегляд деперсоналізованих довідок (з метою захисту персональних 

даних від несанкціонованого доступу не наводяться ПІБ та номер 

облікової картки особи) 

При реєстрації з ЕЦП 

 Реєстрація на порталі без безпосередньої явки до відділу ПФУ 

 Дані з реєстру застрахованих осіб - перегляд персоналізованих довідок 

(інформація надається із зазначенням персональних даних) 

 Подання звернень щодо призначення пенсії без безпосередньої явки до 

відділу ПФУ 

 Подання звернень щодо перерахунку пенсії без безпосередньої явки до 

відділу ПФУ 

 Перегляд електронної пенсійної справи 

Можливості при обох типах реєстрації 

 Надання запитів на підготовку паперових документів, надання скарг 

 Запис на прийом 

 Відновлення паролю 

 Веб-портал дозволяє 

 Попереднє замовлення паперових документів: виписки з системи 

персоніфікованого обліку; виписки з пенсійної справи (для пенсіонерів); 

виписки про стан розрахунків з ПФУ (для страхувальників). 

Адреса веб-порталу в мережі Інтернет: http://portal.pfu.gov.ua/ 

 

http://portal.pfu.gov.ua/

